
Перелік контактних даних, за якими приймаються звернення споживачів 

фінансових послуг щодо діяльності залученої колекторської компанії  

 

 Телефон Гарячої лінії +38 044 490 05 00  

 E-mail info@otpbank.com.ua  

 За допомогою месенджерів:  

- Viber  viber://pa?chatURI=otpbank  

- Telegram https://t.me/otpbank_bot  

- Messenger https://m.me/otpbankua  

 

 Особисто на відділені ОТП Банку  
 

mailto:info@otpbank.com.ua
https://t.me/otpbank_bot
https://m.me/otpbankua

