
Умови, за яких кредитодавець, новий кредитор розпочинають 

діяльність із врегулювання простроченої заборгованості 

 

Після проходження колекторськими компаніями процедури перевірки та 

отриманням акредитації в ОТП Банк, обрані компанії проходять конкурс  на 

заключення договору комісії. 

Діяльність із врегулювання простроченої заборгованості із залученням 

колекторської компанії відбувається після підписання договору комісії з 

обраною компанією(-ями),на підставі якого, компанія отримує в роботу 

портфель кредитних справ, сформований за наступними критеріями: 

-тип клієнта: фізична особа 

-тип кредиту: беззаставний кредит  

-сума боргу:від 50 грн. 

-тривалість заборгованості: від 90 днів  

-місце реєстрації клієнта: підконтрольна територія України 

 

Справи передаються в роботу обраним колекторським компаніям в середньому 

на три місяці, з правом виключення з роботи у випадку настання наступних 

подій: 

-погашення заборгованості 

- відступлення прав вимоги 

-отримання інформації про смерть клієнта 

-та інші умови, передбаченні договором комісії 

Справи передаються в роботу колекторськими компаніями тільки після 

підписання компаніями Договору про не розголошення інформації та на умовах 

конфіденційності. 

 

 

 


