
 

 

 «Затверджено» 
Додаток №1 до Рішення Тарифного комітету № 108   

 від 16.10.2023 р. 
Починають діяти з 31.10.2023 р. 

 

Тарифи на операції із картками «єВідновлення» MasterCard GOLD Virtual  

 

№ Операція МС GOLD  Virtual 

Умови обслуговування карти 

1. Плата за відкриття картки1 Плата не встановлюється 

2. Плата за обслуговування картки   Плата не встановлюється 

Видача готівки 

3. Видача готівки:  

3.1. у банкоматах та пунктах видачі готівки OTP Bank, інших банків, в касах торговельних точок на території 

України 
Послуга недоступна 

3.2. у банкоматах та пунктах видачі готівки закордоном Послуга недоступна 

3.3. - в касах торговельних точок Послуга недоступна 

Перекази 

5. Внутрішньобанківські перекази (за номером картки, за номером рахунку) Послуга недоступна 

6. Переказ у системі OTP Smart / OTP Bank UA з /на карткового рахунку Послуга недоступна 

7. Переказ коштів на інший рахунок через касу за межі Банку Послуга недоступна 

Інші умови 

8. Розрахунки в торгових мережах3 Плата не встановлюється 

9. Надання письмової інформації щодо Платіжних операцій Клієнта2 Послуга недоступна 

10. Безготівкове поповнення рахунків через Р2Р переказ грошових коштів Послуга недоступна 

 

1. Термін дії картки становить 12 місяців, з дня зарахування компенсації по електронній публічній послузі «єВідновлення», у разі проведення ремонту 

категорії А та 18 місяців з дня зарахування компенсації - у разі проведення ремонту категорії Б або 12 місяців з дати відкриття карткового рахунку у разі, 
якщо на рахунок не зараховувалася компенсація. 

2. Надання письмової інформації Клієнту щодо Платіжної операції здійснюється за окремим запитом Клієнта, додатково до безкоштовної наданої 

Банком інформації або інформації, що запитується Клієнтом частіше, ніж 1 (один) раз на календарний місяць, що визначено у Договорі про видачу та 
обслуговування платіжних карток (публічний). 

3. Дозволені операції відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України № 381 від 21.04.2023 р. 

 
Примітка: При здійсненні Платіжної операції за межами України Платіжна система перераховує суму операції у долари США або ЄВРО за курсом, 

встановленим  нею самостійно. Подальший перерахунок у валюту карткового рахунку здійснюється Банком за комерційним курсом, що встановлюється 

Банком по операціям з платіжними картками. При здійсненні Платіжної операції на території України з карткового рахунку в дол. США або ЄВРО Банк 
перераховує суму операції в гривні за комерційним курсом, що встановлюється Банком по операціям з платіжними картками. При стягненні комісії  клієнт 

доручає Банку самостійно (без надання письмового доручення) здійснити продаж  іноземної валюти на МВРУ з рахунку клієнта в іноземній валюті згідно 

з вимогами чинного законодавства за курсом Банку по операціям з платіжними картками, встановленим на день здійснення операції в розмірі необхідному 
для сплати комісії. Право власності на гривневі кошти, отримані після здійснення операції з продажу іноземної валюти, переходить до Банку з подальшим 

зарахуванням на відповідний рахунок доходів.    

  
 


